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Corona als

Katalysator

Studie zur Nachhaltigkeit im borsennotierten Mittelstand 2020

Wahrendim letzten Jahr noch Begriffe wie ,,Klimawandel”, ,,E-Mobility” und ,, Work-Life-Balance” zu weiteren Entwicklungsschritten
der Unternehmen beim Thema Nachhaltigkeit gefuhrt hatten, trugen die taglichen Meldungen bezuglich Corona seit
Anfang des Jahres und die ersten Ausgangsbeschrankungen mit allen darauf getroffenen Entscheidungen (gezwungenermafen)
zu einer noch intensiveren Beschaftigung mit dem Thema ESG bei den befragten Gesellschaften bei. Nachhaltigkeit wird
nun noch ernster genommen — bei der diesjahrigen Befragung konnten wir eine Uberdurchschnittliche Teilnehmerzahl
verzeichnen, wovon inzwischen fast 70% den Stellenwert des Themas Nachhaltigkeit als hoch bis sehr hoch beurteilten.
Wir fuhren die Befragung mittels Fragebogen jahrlich seit 2014 bei ca. 350 Unternehmen durch; dieses Jahr haben davon
55 teilgenommen. Von Manuel Hoelzle und Marita Conzelmann
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uch fiir Investoren wird Nachhal-
A tigkeit/ESG immer wichtiger. Der
weltweit grofdite Vermogensver-
walter, BlackRock, bezieht klar Stellung
zum Thema Nachhaltigkeit und agiert in
diesem Zusammenhang als Pionier des
ESG-konformen Investierens. Vorstandchef
Larry Fink macht mit seinem alljahrlichen
Brief an die Vorstidnde der Unternehmen
deutlich, das Thema Nachhaltigkeit in den
Vordergrund der Unternehmenspolitik zu
stellen. Somit tun Unternehmen auch hin-
sichtlich der Finanzierungsmoglichkeiten
gut daran, die Nachhaltigkeit in den Mittel-
punkt zu stellen.
Was verstehen wir unter Nachhaltigkeit?
Wir unterteilen den Begriff in die Teilbe-
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Abb. 1: Was bedeutet Nachhaltigkeit fiir Ihr Unternehmen?
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reiche der Okologischen, ethisch-sozia-
len sowie 6konomischen Nachhaltigkeit
und orientieren uns an der Definition
des Brundtland-Berichts der Vereinten
Nationen von 1987: ,Nachhaltige Ent-
wicklung ist eine Entwicklung, die
gewahrt, dass kiinftige Generationen
nicht schlechter gestellt sind, ihre
Bediirfnisse zu befriedigen, als gegen-
wartig lebende”.

Wie sich das Thema Nachhaltigkeit aus
Sicht  borsennotierter  Gesellschaften
entwickelt, haben wir auch dieses Jahr
wieder in unserer Studie von September
bis Oktober 2020 analysiert. Die Ergebnisse
der letzten Jahre wurden somit erneut
aktualisiert.

Einfluss der Nachhaltigkeit im
Unternehmen

Wir haben gefragt: ,Warum verfolgt Ihr
Unternehmen das Thema Nachhaltigkeit?*
Zu den Hauptgriinden zdhlen - &hnlich
wie im Vorjahr - gesetzliche Vorgaben mit
60% (Vj. 53%), strategische Unternehmens-
politik/eigene Unternehmensphilosophie
(71%, Vj. 73%) und ESG-Anlagekriterien
der Anteilseigener (47%). Bei etwa einem
Viertel der befragten Unternehmen spielt
inzwischen auch der Verbraucherwunsch
eine erhebliche Rolle.

Erstmals haben wir gefragt, was Nach-
haltigkeit fiir das einzelne Unternehmen
bedeutet. Ressourcen einzusparen, ist mit
80% der Hauptgrund fiir die Befragten. Fiir
rund zwei Drittel der Unternehmen sind
auch ,Engagement im sozialen Bereich®
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und ,Verbesserung des Umweltschutzes
als Unternehmensziel* von erheblicher
Bedeutung (siehe Abb. 1).

Okologische Nachhaltigkeit

Das Thema Umweltschutz spielt auch
2020 eine immer bedeutendere Rolle.
Wahrend noch vor drei Jahren fast 30%
diesen Sektor als weniger wichtig oder gar
unwichtig einstuften, ist er in diesem Jahr
fir nur noch lediglich 2% unwichtig. Die
verbleibenden 98% teilen sich in ,neutral”
(34%) und ,wichtig® (64%) auf. Eine CO,-
Bilanz/Klimabilanz erstellen 38% der
befragten Unternehmen und stellen diese
iberwiegend im Nachhaltigkeitsbericht
zur Verfiigung.

Auf die Frage ,Welchen Beitrag leistet
Ihre Gesellschaft zusatzlich fiir den Um-
weltschutz?“ finden sich die Antworten
wie auch im letzten Jahr hauptsachlich in
den Antworten Okostrom und besondere
Energieeffizienzsysteme. Elektroautos/
E-Bikes im Fuhrpark haben inzwischen
55% der befragten Unternehmen (Vj. 31%).
Uber ein Viertel fiihrt hier sogar Mitarbei-
terschulungen zum Umweltschutz durch.
In den Corona-Zeiten mit erhdhter Digitali-
sierung ist auch das ,Papierlose Biiro“
wieder starker in den Fokus geriickt. (sie-
he Abb. 2). Lediglich 4% leisten keinen Bei-
trag zum Umweltschutz (Vj. 11%).

Ethische und soziale Nachhaltigkeit
— der Mensch im Mittelpunkt

Bei fast 90% der befragten Unternehmen
steht ,,der Mensch* im Mittelpunkt (Vj. 79%).
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Ebenfalls bilden fast 90% der befragten
Mittelstandler aus, um z.B. junge Men-
schen frith an das Unternehmen zu binden
und sich den Nachwuchs in gewissen
Bereichen friihzeitig zu sichern. Wie wichtig
der Mensch im Unternehmen ist, spiegelt
auch die Frage nach kostenfreien Trainings-/
Schulungsméglichkeiten. 93% bieten solche
an - 76% in Form von IT-Fortbildungen,
69% Sprachkurse, 49% duale Studienange-
bote, 31% Ausbilderscheine und 27% andere
(fachliche Fortbildungen, Soft-Skill-Fort-
bildungen, Fithrungstrainings usw.)
Erstmals haben wir nach der durch-
schnittlichen Betriebszugehorigkeit der

Abb. 2: Welchen Beitrag leistet Ihre Gesellschaft zusatzlich zum Umweltschutz?
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Mitarbeiter gefragt, wobei 27% eine Zuge-
horigkeit von drei bis fiinf Jahren, 42%
eine Zugehorigkeit von sechs bis neun
Jahren und 31% sogar eine Zugehorigkeit
von ilber zehn Jahren angaben - insge-
samt aus unserer Sicht eine sehr erfolgreiche
langfristige Mitarbeiterbindung in der sich
immer schneller verdndernden Arbeits-
welt. Auf die Frage, ob es Ma3nahmen
far ein besonders nachhaltiges Arbeits-
umfeld gibt, bejahten alle Gesellschaften.
Insbesondere Homeoffice mit 87%
(Vj. 81%), Gesundheitsangebote mit 67%
(Vj. 69%) legen weiter zu oder bleiben auf
hohem Niveau, und auch Teilzeitstellen
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far Mitarbeiter mit Kindern mit 88% liegen
weiter hoch im Trend (siehe Abb. 3).

96% der befragten Unternehmen
gewdhren Ihren Mitarbeitern Sozialleis-
tungen, iberwiegend in Form von
Altersvorsorge(n) mit 65%, VwL mit 52%
und Zuschiissen zu offentlichen Verkehrs-
mitteln mit 41%. Uber 20% gewdhren
eine Treuepramie, 22% andere Vergiins-
tigungen wie z.B. Firmenwagen, BU-Versi-
cherungen, Diensthandys, Shopping
Cards und Vergiinstigungen fiir Sport- und
Freizeitaktivitaten.

Wie wichtig der Mitarbeiter ist, spiegelt
sich auch beim Thema Lohngerechtigkeit
wider. 84% der befragten Unternehmen
erachten ihre Bezahlung als leistungs-
gerecht (Vj. 78%), 11% sogar als Gibertarif-
lich (Vj. 12 %).

Gefragt nach dem kulturellen bzw. sozi-
alen Engagement des Unternehmens
nannten dhnlich wie in den Jahren zuvor
81% der Befragten Spenden, gefolgt von
Sponsoring mit 67%. Ehrenamtlich enga-
gieren sich 48% fir Initiativen (Vj. 47%)
und 29% gaben ein personliches Engage-
ment der leitenden Angestellten an
(Vij. 37%).

Okonomische Nachhaltigkeit

Fir 70% der Unternehmen ist die ,Umset-
zung der okonomischen Nachhaltigkeit®
von erheblicher Bedeutung.
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Abb. 3: MaBnahmen im Unternehmen fiir ein besonders nachhaltiges Arbeitsumfeld

Die Griinde, weshalb sich die Unterneh-
men in 6konomischer Hinsicht mit dem
Thema Nachhaltigkeit befassen, konnten
eindeutiger nicht sein: Drei Viertel tun
dies aufgrund der sozial-gesellschaft-
lichen Verantwortung und erhohter Kun-
denanforderungen, 64% als Reaktion auf

politische/rechtliche Anforderungen, 35%
mit dem Hintergrund der Umsatzsteige-
rung und immerhin auch schon 25% auf-
grund der erwarteten Reduktion der
Finanzierungskosten.

Wir fragten auch: ,Welche Bedeutung
hat der Bereich Forschung und Entwick-
lung bzw. Zukunftsinvestitionen in Ihrem
Unternehmen?* Ahnlich wie in den letzten
Umfrageergebnissen stufen 71% diesen
Bereich als wichtig ein, nur 2% als
unwichtig. Dabei tatigen 98% aller Gesell-
schaften Investitionen fiir kommende
Zeiten, um ihr Unternehmen nachhaltig zu
entwickeln (Vj. 93%) - Uberwiegend in
Mitarbeiter 89% (Vj. 90%) und neue
Technologien 89% (Vj. 80%), gefolgt von
Investitionen in die Verbesserung der
Produktionsprozesse 64% (Vj. 67%) und
Investitionen in Energieeffizienz 56% (Vj.
50%).

45% der Betriebe ermitteln ihre Kun-
denzufriedenheit (Vj. 60%) — das ist zwar
ein erneuter Riickgang um 15 Prozent-
punkte, doch verzeichnen alle eine
Kundenzufriedenheit von mindestens 70%.
Kunden werden bei 56% zwischen vier
und neun Jahren an das Unternehmen
gebunden, 37% binden ihre Kunden sogar
erfolgreich langer als zehn Jahre an das
Unternehmen (Vj. 40%).
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Nachhaltigkeitsberichte und deren
Bedeutung

Laut unserer Umfrage erstellen mittler-
weile dhnlich zum Vorjahr fast 70% einen
CSR-/Nachhaltigkeitsbericht, mit 47%
iberwiegend nach GRI-Standards, 38%
nach dem Deutschen Nachhaltigkeits-
kodex, davon iiber ein Drittel bereits seit
drei bis fiinf Jahren.

Mittlerweile glauben nur noch 20% der
Befragten, Nachhaltigkeitsberichte haben
derzeit keinen oder wenig Einfluss auf die
Attraktivitat ihres Unternehmens (Vj. 30%).
64% der Unternehmen sind inzwischen
der Meinung, dass diese kiinftig auch
wichtig fiir Anleger sein werden (Vj. 43%)
- ein deutlicher Sprung.

Wir haben auf3erdem nach der Umset-
zung des Themas Nachhaltigkeit im Unter-
nehmen gefragt und diese einschatzen
lassen (siehe Abb. 4). So geben sich die
Unternehmen auch hier wieder zuneh-
mend bessere Noten.

Nachhaltigkeitsinvestoren zeigen
weiterhin Interesse am Mittelstand
In diesem Jahr hat uns erneut interessiert,
ob es in der Vergangenheit bereits Interesse
am Unternehmen seitens Nachhaltigkeits-
investoren (z.B. von Stiftungen) gegeben
hat. 50% der Befragten bejahten dies, was
eine erneute Steigerung bedeutet (Vj. 40%).
Hier zeigt sich die weiter steigende Bedeu-
tung des Themas Nachhaltigkeit bei insti-
tutionellen Investoren. In der Zukunft wird
es besonders spannend, denn wir erwar-
ten hier einen steilen Anstieg.
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Fazit

Der deutsche Mittelstand hat das Thema
Nachhaltigkeit deutlich im Fokus und
nimmt sowohl die Teilbereiche 6kologi-
sche, ethische und soziale sowie natiirlich
auch die oOkonomische Nachhaltigkeit
sehr ernst. Die Corona-Krise ist hier eben-
falls ein weiterer Katalysator fiir die stei-
gende Bedeutung. So steht der ,Mensch”
als Mitarbeiter besonders im Mittelpunkt
und ist fiir den Mittelstand besonders
wichtig. Der Nachhaltigkeitsbericht als
Instrument und Dokument fiir Investoren

Abb. 4: Welche Note geben Sie sich fiir die Umsetzung des Themas Nachhaltigkeit
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hat sich mittlerweile fest etabliert, und seine
Bedeutung steigt in Zukunft weiter. Zudem
erstellen inzwischen tiber 70% der befrag-
ten Unternehmen einen solchen Bericht,
um sich transparent zu zeigen. Mittlerweile
hat die Halfte der Unternehmen bereits
Interesse von Nachhaltigkeitsinvestoren
erfahren. Vor dem Hintergrund der erwar-
tungsgemaf? stark steigenden Bedeutung
des Themas ESG fiir alle Investoren ist der
Mittelstand aus dieser Sicht somit gut
geriistet, um als ,nachhaltiges Invest-
ment” attraktiv zu sein. |
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